


STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH
w Specjalnym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym
dla Dzieci Niewidomych i Słabowidzących
im. Św. Tereski w Rabce-Zdroju
Podstawa prawna
1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560 t.j.) – w szczególności art. 22b–22c.
2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606).
3. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
4. Konwencja o prawach dziecka z dnia 20 listopada 1989 r.
5. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe.
6. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela.
7. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz.U. z 2023 r. poz. 535 t.j.).
8. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty”. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny.
9. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks postępowania karnego (art. 304).
10. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy.
11. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/6 (RODO).
Postanowienia ogólne
Ośrodek realizuje dokument „Polityka Ochrony Dzieci w placówkach prowadzonych przez Towarzystwo Opieki nad Ociemniałymi Stowarzyszenie”, przyjęty Uchwałą nr 3 Zarządu z dnia 26 kwietnia 2023 roku.
Wdrożone w Ośrodku standardy stanowią szczegółowy zbiór zasad dotyczących ochrony uczniów przed krzywdzeniem. Są one narzędziem ograniczającym ryzyko nadużyć wobec małoletnich, a ich konsekwentne stosowanie pozwala minimalizować możliwość wystąpienia nieprawidłowości w relacjach z uczniami.
Standardy ochrony dzieci obowiązują wszystkie osoby współpracujące z Ośrodkiem w ramach jego działalności. Niezależnie od wieku, płci, pochodzenia czy przekonań, wszystkie działania podejmowane są z poszanowaniem dobra dziecka i jego najlepszego interesu.
Opieka nad uczniami z niepełnosprawnością sprzężoną oznacza szczególną troskę o ich godność oraz dobro fizyczne i psychiczne. Każdy członek personelu przyjmuje tę odpowiedzialność, mając świadomość, że sytuacje krzywdzenia małoletnich mogą przybierać różne formy. Dzieci mogą doświadczać przemocy w domu, w instytucji lub w środowisku lokalnym – zarówno ze strony osób bliskich, jak i rzadziej nieznanych. Krzywda może wynikać z bezpośredniego działania sprawcy, ale także z zaniedbania lub braku reakcji osób zobowiązanych do podjęcia interwencji i zapewnienia dziecku ochrony.
Cele Procedur Ochrony Małoletnich
1. Zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim powierzonym Ośrodkowi Szkolno-Wychowawczemu dla Dzieci Niewidomych i Słabowidzących w Rabce-Zdroju oraz instytucjom z nim współpracującym.
2. Udzielenie rodzicom lub prawnym opiekunom małoletnich moralnej pewności, że w Ośrodku stosowane są w praktyce pedagogicznej najwyższe standardy w zakresie dobra i bezpieczeństwa wychowanków, w szczególności: uważne słuchanie uczniów, okazywanie im szacunku jako osobom, docenianie ich wysiłku i osiągnięć, angażowanie w procesy decyzyjne, zachęcanie do podejmowania inicjatyw oraz pozytywne motywowanie do działania.
3. Otoczenie małoletnich uczniów z niepełnosprawnościami sprzężonymi wszechstronną opieką, zapewniającą zaspokojenie ich potrzeb edukacyjno-wychowawczych, rehabilitacyjnych, socjalnych i religijnych.
Pracownicy realizują powyższe cele zgodnie ze swoimi kompetencjami, obowiązującymi przepisami prawa oraz regulacjami wewnętrznymi Ośrodka.

Obszary  Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem
Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem tworzą bezpieczne i przyjazne środowisko Ośrodka Szkolno-Wychowawczego dla Dzieci Niewidomych i Słabowidzących w Rabce-Zdroju. Obejmują one następujące obszary:
POLITYKA
Ośrodek wprowadził w życie dokument „Polityka Ochrony Dzieci w placówkach prowadzonych przez Towarzystwo Opieki nad Ociemniałymi Stowarzyszenie”, który dotyczący ochrony uczniów przed krzywdzeniem. Polityka dotyczy całego personelu Ośrodka.
1. Organ prowadzący Ośrodek zatwierdził Politykę, a za jej wdrażanie i nadzorowanie odpowiada kierownictwo Ośrodka.
2. Organ prowadzący Ośrodek wyznaczył Koordynatora Ochrony Dzieci – osobę odpowiedzialną za monitoring oraz realizację Polityki.
3. Polityka Ochrony Małoletnich określa w szczególności:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Ośrodku,
b) zasady bezpiecznych relacji personel – uczeń,
c) zasady bezpiecznych relacji uczeń – uczeń,
d) zasady reagowania w Ośrodku na przypadki podejrzenia, że uczeń doświadcza krzywdzenia,
e) zasady ochrony wizerunku ucznia oraz jego danych osobowych,
f) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych.
Polityka jest opublikowana i promowana wśród całego personelu oraz rodziców, a uczniowie są z nią zapoznawani poprzez działania edukacyjne i informacyjne.Początek formularzaDół formularza
PERSONEL
Ośrodek monitoruje, edukuje i angażuje swoich pracowników w celu zapobiegania krzywdzeniu uczniów.
 Procedury podstawowe:
1. Każdy kandydat do pracy w Ośrodku jest zobowiązany do przedstawienia historii zatrudnienia oraz – w miarę możliwości – referencji potwierdzających doświadczenie w pracy z dziećmi, realizowanej w zgodzie z wartościami wynikającymi z Konwencji o Prawach Dziecka.
2. Ośrodek pozyskuje informacje o każdym członku personelu z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, a także z Krajowego Rejestru Karnego oraz – w razie potrzeby – z rejestrów karnych państw trzecich w zakresie określonych przestępstw (lub czynów odpowiadających im w przepisach prawa obcego). W przypadkach wskazanych przepisami prawa wymagane jest również złożenie oświadczenia o niekaralności.
3. Każdy nowo zatrudniony pracownik oraz wolontariusz Ośrodka zapoznaje się z „Polityką Ochrony Dzieci”, regulaminem pracy, regulaminem Ośrodka, zasadami przestrzegania praw dziecka oraz zasadami ochrony i przetwarzania danych osobowych. Fakt zapoznania się z wymienionymi dokumentami i zasadami jest potwierdzany podpisem pracownika lub wolontariusza pod stosownym oświadczeniem, stanowiącym część dokumentacji związanej z zatrudnieniem.
4. Ośrodek zapewnia swoim pracownikom podstawową edukację w zakresie ochrony uczniów przed krzywdzeniem oraz udzielania im pomocy w sytuacjach zagrożenia, obejmującą w szczególności:
a) rozpoznawanie symptomów krzywdzenia uczniów,
b) procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia,
c) odpowiedzialność prawną pracowników placówki zobowiązanych do podejmowania interwencji,
d) procedurę „Niebieskie Karty”.
5. Cały personel Ośrodka pracujący z dziećmi i ich opiekunami jest przygotowany do prowadzenia działań edukacyjnych w zakresie ochrony dzieci przed przemocą i wykorzystywaniem.
PROCEDURY
W Ośrodku funkcjonują procedury zgłaszania podejrzeń oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa ucznia.
1. Ośrodek opracował szczegółowe procedury, które krok po kroku określają działania podejmowane w przypadku krzywdzenia ucznia lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony personelu Ośrodka, członków rodziny, rówieśników lub osób trzecich.
2. Ośrodek dysponuje aktualnymi danymi kontaktowymi do lokalnych instytucji i organizacji zajmujących się interwencją oraz udzielaniem pomocy w sytuacjach krzywdzenia uczniów (m.in. Policja, sąd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, ośrodek pomocy społecznej, placówki ochrony zdrowia) oraz zapewnia dostęp do tych informacji wszystkim pracownikom.
3. W Ośrodku w widocznych i dostępnych miejscach zamieszczone są informacje dla uczniów dotyczące Standardów Ochrony Małoletnich.
MONITORING
Na początku roku szkolnego wychowawca klasy prowadzi zajęcia z uczniami, mające na celu wzmacnianie świadomości dzieci w zakresie Standardów Ochrony Małoletnich oraz monitorowanie przestrzegania tych standardów przez uczniów i pracowników.
Polityka Ochrony Dzieci w naszym Ośrodku jest weryfikowana co najmniej raz na dwa lata, z uwzględnieniem analizy sytuacji, w których mogło dojść do zagrożenia bezpieczeństwa dzieci.
Rozdział I
Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci – zasady rozpoznawania i reagowania
1. Rekrutacja pracowników Ośrodka odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu przyjętymi przez Towarzystwo Opieki nad Ociemniałymi Stowarzyszenie.
2. Pracownicy znają i stosują „Zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko oraz dziecko – dziecko” obowiązujące w Ośrodku. Zasady te stanowią Załącznik nr 1 do niniejszej Procedury.
3. Pracownicy posiadają wiedzę na temat czynników ryzyka oraz symptomów krzywdzenia uczniów i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają na nie szczególną uwagę.
4. Pracownicy na bieżąco monitorują sytuację oraz dobrostan ucznia.
5. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy Ośrodka podejmują rozmowę z rodzicami lub opiekunami prawnymi, przekazują informacje na temat dostępnych form wsparcia oraz motywują ich do skorzystania z pomocy.
Rozdział II
Procedura reagowania na przypadki podejrzenia krzywdzenia małoletnich
1. Zgłaszanie podejrzenia
1) Każdy pracownik, który podejrzewa krzywdzenie ucznia, sporządza Notatkę Służbową (Załącznik nr 2) i przekazuje ją dyrektorowi Ośrodka oraz wychowawcy i/lub psychologowi.
2. Standardowe działania po zgłoszeniu
1) Dyrektor lub psycholog informuje rodziców/opiekunów dziecka o podejrzeniu krzywdzenia.
2) Wyznaczona osoba sporządza opis sytuacji dziecka w szkole i w rodzinie, opierając się na obserwacjach oraz rozmowach z uczniem, nauczycielami i rodzicami.
3) Na tej podstawie opracowuje się plan pomocy małoletniemu, obejmujący:
a) działania Ośrodka zapewniające bezpieczeństwo dziecka,
b) zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
c) formy wsparcia oferowane dziecku przez Ośrodek,
d) skierowanie dziecka do specjalistycznej placówki, jeśli jest taka potrzeba.
3. Postępowanie w poważnych przypadkach
1) W przypadku poważnego zagrożenia (np. wykorzystywanie seksualne, znęcanie się fizyczne lub psychiczne) dyrektor powołuje zespół interwencyjny, w skład którego wchodzą:
a) psycholog,
b) pedagog szkolny,
c) wychowawca dziecka,
d) wychowawcy internatu,
e) dyrektor Ośrodka i Szkoły,
f) inni pracownicy z wiedzą o skutkach krzywdzenia.
2) Zespół sporządza plan pomocy, uwzględniający wszystkie elementy opisane w punkcie 2.3.
3) W przypadku zgłoszenia podejrzenia przez rodziców, dyrektor również powołuje zespół interwencyjny.
4) Zespół wzywa rodziców/opiekunów na spotkanie wyjaśniające i może zaproponować diagnozę zewnętrzną. Ze spotkania sporządza się protokół.
4. Realizacja planu pomocy i zgłoszenie instytucjom
1) Psycholog przedstawia rodzicom/opiekunom plan pomocy i zalecenia współpracy przy jego realizacji.
2) Psycholog informuje o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiednich instytucji (prokuratura, policja, sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej, przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego – procedura „Niebieska Karta”).
3) Dyrektor składa zawiadomienie do właściwej instytucji lub przesyła formularz „Niebieska Karta – A”.
4) Dalsze działania należą do instytucji z pkt 3.
5) Jeśli podejrzenie zgłosili rodzice, a nie zostało ono potwierdzone, Ośrodek informuje ich o tym fakcie na piśmie.
5. Dokumentacja i poufność
1) Z przebiegu interwencji sporządza się Kartę Interwencji (Załącznik nr 3), która jest dołączana do dokumentacji dziecka.
2) Wszystkie osoby, które uzyskały informacje o krzywdzeniu dziecka w ramach obowiązków służbowych, zachowują je w tajemnicy, z wyjątkiem przekazywania uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.
Rozdział III
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych małoletnich
1. Ośrodek, uznając prawo ucznia do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę wizerunku dziecka oraz najwyższe standardy ochrony danych osobowych małoletnich, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
2. Wytyczne dotyczące zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych stanowią Załącznik nr 4 do niniejszej Procedury.
3. Pracownikom Ośrodka nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu) na terenie Ośrodka bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Niedopuszczalne jest przekazywanie przedstawicielom mediów danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez jego wiedzy i zgody. Upublicznienie wizerunku ucznia przez pracownika Ośrodka w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Wyjątek stanowi sytuacja, gdy wizerunek dziecka jest jedynie szczegółem całości, np. zgromadzenia, krajobrazu lub publicznej imprezy – wówczas zgoda rodzica lub opiekuna nie jest wymagana.
Rozdział IV
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych
1. Na terenie Ośrodka dostęp dziecka do Internetu możliwy jest wyłącznie pod nadzorem pracownika Ośrodka podczas zajęć z wykorzystaniem komputera.
2. W przypadku korzystania z Internetu pod nadzorem pracownika Ośrodka, pracownik ten jest zobowiązany:
1) informować dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu,
2) czuwać nad ich bezpieczeństwem w trakcie korzystania z Internetu podczas zajęć.
3. Wychowawca klasy przeprowadza z dziećmi cykliczne szkolenia dotyczące bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych.
Rozdział V
Monitoring stosowania Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem
1. Dyrektor Ośrodka wyznacza osobę odpowiedzialną za realizację i propagowanie Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem, którą jest psycholog szkolny.
2. Osoba wyznaczona w punkcie 1 odpowiada za:
1) monitorowanie realizacji Standardów,
2) reagowanie na sygnały naruszenia Standardów,
3) prowadzenie rejestru zgłoszeń,
4) proponowanie zmian w Standardach.
3. Osoba odpowiedzialna przeprowadza wśród pracowników Ośrodka ankietę monitorującą poziom realizacji Standardów raz na 24 miesiące. Wzór ankiety stanowi Załącznik nr 5 do niniejszych Standardów. Ankieta umożliwia pracownikom zgłaszanie propozycji zmian oraz wskazywanie naruszeń Standardów.
4. Na podstawie wyników ankiety osoba odpowiedzialna sporządza raport z monitoringu, który przekazuje dyrektorowi Ośrodka.
5. Dyrektor, na podstawie otrzymanego raportu, wprowadza niezbędne zmiany do Standardów i ogłasza je pracownikom, dzieciom oraz ich rodzicom/opiekunom prawnym.
Rozdział VI
Postanowienia końcowe
1. Niniejsze Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem wchodzą w życie z dniem 15 lutego 2024 r.
2. Ogłoszenie dokumentu „Polityka Ochrony Dzieci w placówkach prowadzonych przez Towarzystwo Opieki nad Ociemniałymi Stowarzyszenie” następuje poprzez:
1) wywieszenie na tablicy ogłoszeń w siedzibie Ośrodka,
2) zamieszczenie na stronie internetowej Ośrodka, w dniu 15 lutego 2024 r., wraz z Załącznikiem nr 7 – „Ważne telefony – gdzie szukać pomocy?”.
3. Znajomość i akceptacja „Polityki Ochrony Dzieci” przez pracowników Ośrodka są potwierdzane podpisem pracownika, który oświadcza, że zapoznał się z dokumentem oraz jego załącznikami
Załącznik nr 1
Zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko i dziecko – dziecko
Kontakt z wychowankami
1. Pracownicy Ośrodka utrzymują profesjonalną relację z uczniami i każdorazowo oceniają, czy reakcja, komunikat lub działanie wobec dziecka są adekwatne, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniów. Działania personelu powinny być otwarte i przejrzyste dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji.
2. Personel pamięta, że głównymi wychowawcami dzieci są rodzice/opiekunowie prawni, szanuje ich prawa i wspiera ich w procesie wychowania.
3. Pracownicy traktują każdego ucznia indywidualnie, uwzględniając jego potrzeby wynikające z niepełnosprawności, wspierają jego możliwości i unikają faworyzowania uczniów.
4. W relacjach z uczniami obowiązują: życzliwość, wyrozumiałość i cierpliwość, przy jednoczesnej stanowczości i konsekwencji w stosowaniu ustalonych wymagań.
5. Pracownicy pedagogiczni podejmują bezpieczny kontakt fizyczny w zakresie nauki i doskonalenia czynności samoobsługowych, higienicznych, związanych z ubieraniem się, jedzeniem oraz zdrowiem.
6. Nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej ucznia.
7. Nie wolno dotykać dziecka w sposób nieprzyzwoity lub niestosowny.
8. Każde działanie wobec ucznia powinno być możliwe do wyjaśnienia w razie potrzeby.
9. Nie angażuje się dzieci w łaskotanie, udawane walki ani zabawy fizyczne.
10. Personel medyczny podejmuje bezpieczny kontakt fizyczny w ramach procedur zdrowotnych (podawanie leków, udzielanie pierwszej pomocy, czynności higieniczne).
11. Fizyczny kontakt z uczniem jest dopuszczalny, gdy:
1) jest odpowiedzią na jego potrzeby w danym momencie,
2) uwzględnia niepełnosprawność, stany emocjonalne, wiek, etap rozwojowy, płeć oraz kontekst kulturowy i sytuacyjny,
3) odbywa się z poszanowaniem jego zgody, np. przy przytuleniu, przy jednoczesnej świadomości, że może być źle zinterpretowany.
12. W sytuacjach zagrożenia zdrowia ucznia lub innych osób pracownik może natychmiast podjąć kontakt fizyczny w celu ograniczenia nieskoordynowanych ruchów dziecka i zapewnienia bezpieczeństwa, w razie potrzeby udzielając pierwszej pomocy.
13. Pracownicy działają obiektywnie, bezinteresownie i sprawiedliwie wobec wszystkich uczniów, niezależnie od okoliczności.
Komunikacja z nieletnimi
1. Pracownicy spokojnie tłumaczą uczniowi sprawy i prowadzą rozmowy z perspektywy ucznia.
2. Należy odnosić się do dziecka z szacunkiem, wydając polecenia jasno, rzeczowo i konkretnie.
3. W komunikacji z uczniami udziela się odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji.
4. Nie wolno zawstydzać, upokarzać, dyskryminować, lekceważyć ani obrażać uczniów. Nie wolno krzyczeć, chyba że jest to konieczne dla bezpieczeństwa dziecka lub innych osób.
5. Nie ujawnia się wrażliwych informacji o uczniach osobom nieuprawnionym, w tym innym dzieciom – dotyczy to m.in. wizerunku, sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.
6. Podejmując decyzje dotyczące ucznia, należy go o tym poinformować i uwzględnić jego oczekiwania, jeśli to możliwe.
7. Szanuje się prawo ucznia do prywatności; jeśli konieczne jest odstąpienie od poufności w celu ochrony dziecka, należy wyjaśnić mu tę sytuację najszybciej, jak to możliwe.
8. Rozmowy z uczniem na osobności odbywają się przy uchylonych drzwiach lub w obecności drugiego pracownika, aby zapewnić bezpieczeństwo i transparentność.
9. Nie wolno zachowywać się w obecności uczniów w sposób niestosowny – nie używa się wulgaryzmów, gestów lub żartów obraźliwych, nie odnosi się do atrakcyjności seksualnej dziecka ani nie wykorzystuje relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby).
Kontakt z wychowankami

Kontakt pracownika z dziećmi i młodzieżą powinien mieć miejsce wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć spraw edukacyjnych i wychowawczych.
1. Pracownik nie może spotykać się z dziećmi i młodzieżą w swoim miejscu zamieszkania.
2. Pracownik nie kontaktuje się z dziećmi i młodzieżą za pomocą prywatnych kanałów komunikacji, takich jak telefon, e-mail czy komunikatory.
3. W sprawach dotyczących dzieci i młodzieży pracownik kontaktuje się wyłącznie z rodzicami lub opiekunami, korzystając z wcześniej ustalonych, oficjalnych kanałów komunikacji.
4. W razie konieczności kontaktu z dzieckiem poza godzinami pracy i poza terenem Ośrodka, pracownik niezwłocznie informuje o tym dyrektora Ośrodka oraz rodziców/opiekunów.
Samoobsługa, higiena, posiłki
1. Pracownik nadzoruje i wspiera dziecko we wszystkich czynnościach samoobsługowych związanych z higieną, posiłkami i ubieraniem się, uwzględniając indywidualne potrzeby wynikające z niepełnosprawności sprzężonej uczniów. Zakres fizycznej pomocy zależy od indywidualnych predyspozycji psychofizycznych każdego dziecka.
2. Pracownik pomaga dzieciom podczas posiłków oraz w ubieraniu i rozbieraniu się, jeśli zachodzi taka potrzeba.
3. Pracownik uczestniczy w posiłkach, nadzoruje ich przebieg, zachęca dzieci do spożywania posiłków, promuje samodzielność i udziela wsparcia w razie konieczności.
4. Niedopuszczalne jest zmuszanie dziecka do jedzenia.
5. Pracownik nadzoruje i wspiera dziecko w czynnościach higienicznych, zachęca do ich samodzielnego wykonywania, a w razie potrzeby pomaga przy:
1) myciu rąk,
2) korzystaniu z toalety,
3) czyszczeniu nosa,
4) dbaniu o higienę całego ciała, w tym sprawdzeniu czystości głowy.


Zasady bezpiecznych relacji dziecko – dziecko
1. Uczniowie powinni traktować siebie nawzajem z szacunkiem, życzliwością i empatią, unikając przemocy fizycznej, słownej i psychicznej.
2. Niedopuszczalne są wszelkie formy wykluczania, zastraszania, dokuczania czy obrażania rówieśników.
3. Wszelkie konflikty między dziećmi powinny być rozwiązywane w sposób bezpieczny, przy wsparciu wychowawcy lub nauczyciela.
4. Uczniowie są zachęcani do współpracy, dzielenia się, pomagania sobie nawzajem i wspólnego rozwiązywania problemów.
5. W przypadku zaobserwowania sytuacji zagrażających bezpieczeństwu lub dobrostanowi rówieśnika, uczeń powinien niezwłocznie zgłosić to nauczycielowi lub wychowawcy.


Załącznik nr 2
Wzór notatki  służbowej dotyczącej  dziecka w związku z podejrzeniem  przemocy  i krzywdzenia w rodzinie
Imię i nazwisko dziecka………………………….Data sporządzenia notatki…………………
1. Opis wyglądu dziecka: (np. urazy-jakie?)
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
2. Zachowanie dziecka (jakie ?)  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
3. Inne informacje istotne w rozpoznawaniu sytuacji dziecka:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
4. Źródło informacji:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
5. Podjęte działania interwencyjne:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
podpis osoby sporządzającej …………………………………………………..


Załącznik nr 3
KARTA INTERWENCJI
	Imię i nazwisko dziecka
	

	
	

	Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

	

	Osoba zawiadamiająca 
o podejrzeniu krzywdzenia
	

	Opis działań podjętych przez psychologa

	Data:
	Działanie:

	Spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka

	Data:
	Opis spotkania:

	Forma podjętej interwencji
(zaznaczyć właściwe)
	zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa
		wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny
	
	
	inny rodzaj interwencji (jaki?): …………………………… ……………………………………… 





	Dane dotyczące interwencji

	Data:
	(nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję)

	Wyniki interwencji – działania organów wymiaru sprawiedliwości (jeśli placówka uzyskała informacje o wynikach działania placówki lub działania rodziców)

	Data:
	Działanie:





Załącznik nr 4
 Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych małoletnich
1. Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w przypadku swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.).
2. Szkoła przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisów dotyczących ochrony danych osobowych małoletnich.
3. Wymagana jest pisemna zgoda rodziców małoletnich na robienie/publikowanie zdjęć, nagrań dziecka w mediach społecznościowych szkoły. Rodzic składa pisemną deklarację do dyrektora.
4. W przypadku podejrzenia niewłaściwego rozpowszechniania wizerunku, danych osobowych, w tym danych wrażliwych, dyrektor niezwłocznie rejestruje i zgłasza zdarzenie Inspektorowi Ochrony Danych.

Załącznik nr 5
Monitorowanie i weryfikowanie procedur ochrony małoletnich – ankieta
1. Czy znasz dokument Standardy Ochrony Małoletnich?
☐ Tak
☐ Nie
2. Czy stosujesz w swojej pracy te standardy?
☐ Tak
☐ Nie
3. Czy według Ciebie w miejscu twojej pracy przestrzegane są wprowadzone standardy?
☐ Tak
☐ Nie wszystkie
☐ Nie
4. Czy masz jakieś spostrzeżenia/uwagi dot. Standardów Ochrony Małoletnich?
☐ Tak
☐ Nie
5. Jeśli tak, to jakie?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
6. Które zagadnienie należałoby jeszcze do nich włączyć? Dlaczego? Jakie regulacje proponujesz?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
7. Czy któryś punkt/zagadnienie należałoby zmienić?
☐ Tak
☐ Nie
8. Jeśli tak, to które i dlaczego? W jaki sposób?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..


Załącznik nr 6
…………………………………………………
(miejscowość i data)
Oświadczenie o zobowiązaniu się do przestrzegania podstawowych zasad ochrony małoletnich przed krzywdzeniem
Oświadczam, że zapoznałem/-am się z zasadami ochrony małoletnich obowiązującymi w Specjalnym Ośrodku Szkolno-Wychowawczym dla Dzieci Niewidomych i Słabowidzących im. Św. Tereski w Rabce-Zdroju i zobowiązuję się do ich przestrzegania.
…………………………………………
(podpis)
9. 

Załącznik nr 7
WAŻNE TELEFONY
· Telefon do pracowników socjalnych: 18 26 80 482
· Telefon do działu świadczeń rodzinnych: 18 26 80 477, 18 26 80 476
· Telefon w sprawach przemocy: 18 26 76 539
· Telefon zaufania: 500 12 12 12
· Niebieska linia: 22 668 70 00
· Numer alarmowy: 112
GDZIE SZUKAĆ POMOCY
Punkt Informacji, Wsparcia i Pomocy dla Osób Dotkniętych Przemocą w Rodzinie
przy Ośrodku Pomocy Społecznej w Rabce-Zdroju
Godziny pracy:
· Poniedziałek: 8:00 – 17:00
· Wtorek – czwartek: 8:00 – 16:00
· Piątek: 8:00 – 15:00
Kontakt:
· Tel.: 18 26 76 539
· Tel.: 18 26 80 482
· E-mail: przemoc@ops.rabka.pl
Zakres działania:
· Udzielanie porad i wsparcia osobom doznającym przemocy
· Pomoc w znalezieniu rozwiązań prawnych w konkretnej sprawie
· Informowanie o miejscach pomocy w Twojej okolicy
· Udzielanie informacji świadkom przemocy
· Podejmowanie interwencji poprzez kontakt z instytucjami działającymi w gminie lub powiecie
Specjaliści dostępni w punkcie:
· Pracownik socjalny
· Psycholog (poradnictwo indywidualne)
· Terapeuta (poradnictwo indywidualne)

Porady prawne w Urzędzie Miejskim w Rabce-Zdroju
Godziny pracy:
· Poniedziałek: 13:00 – 17:00
· Wtorek – czwartek: 8:00 – 12:00
· Piątek: 10:00 – 14:00

Tatrzański Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy w Rodzinie
Adres: Zakopane, ul. Makuszyńskiego 9
Telefon:
· 18 20 644 54
· 18 30 709 50
Dyżur nocny psychologa: codziennie 20:00 – 8:00
· Kom.: 531 332 394
Zakres działania OIK:
· Bezpłatne poradnictwo specjalistyczne w sytuacjach kryzysowych, całodobowo
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